UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 1353 /SCT-TMXNK Khanh Hoa, ngay 26 thang 7 nam 2022
VIV xac nhan dang ky

thyc hién khuyén mai

Kinh gtri: Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam
- Chi nh&nh Nha Trang.

Cin cir Ludt Thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 théng 5
né}m 2018 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xtc
tién thuong mai;

Tra 1oi Cong vian ngay 20/7/2022 cua Cong ty C6 phan Trung tam
thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha Trang, S¢ Cong Thuong xéc
nhan dang ky thuc hién khuyén mai vdi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: “Qua tri an — Ming sinh nhat”.

- Hang hoéa, dich vu duoc khuyén mai: Hang hoda, dich vu dang kinh
doanh ¢ khu vyc tu chon tai Siéu thi Lotte Mart Nha Trang (khong bao gom cac
san pham, dich vu quay thué c6 hoa don khong thugc Lotte Mart phat hanh, cac
san pham ruou, bia, thudce 14).

- Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tich diém vao tai khoan thé
thanh vién.

- Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 28/7/2022 dén hét ngay 02/8/2022.

- Bia ban (pham vi) thuc hién khuyén mai: Tinh Khanh Hoa.

- Hinh thirc khuyén mai: Rut tham xé4c dinh tring thuéng.

- Khach hang cta chuong trinh khuyén mai: Tat ca khach hang Ia thanh
vién cua Lotte Mart.

Cong ty C6 phan Trung tam thwong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha
Trang co trach nhiém béao cao két qua thuc hién khuyén mai, luu trir va chiu
trach nhiém vé cac chung tir, tai liéu lién quan dén bao céo theo ding quy dinh
cua phap luat dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

Cong ty Co phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh
Nha Trang phai dam bao thuc hién ding cac quy dinh vé phong chong dich
Covid-19.

Viée thuc hién chuong trinh khuyén mai phai tuan thu cac quy dinh cua
phap luat vé hoat dong xuc ti€n thuong mai va cac quy dinh phéap luat khac co
lién quan.
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kem theo cong van so 1353/SCT-TMXNK ngay 26 /7/2022
cua So Cong Thuong Khanh Hoa)

1. Tén thwong nhan: Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam
— Chi nh&nh Nha Trang.

Pia chi: S6 58 duong 23/10, phudng Phuwong Son, thanh phé Nha Trang, tinh
Khéanh Hoa.

Dién thoai: 0901 057 057 Fax: 028.37751575
2. Tén chwong trinh khuyén mai: “Qua tri &n — Mumng sinh nhat”.

3. Hang hoa, dich vu dwoc khuyén mai: Hang hoa, dich vu dang kinh doanh &
khu vuc tu chon tai Siéu thi Lotte Mart Nha Trang (khong bao gém cac san
pham, dich vu quay thué c6 hoa don khong thudc Lotte Mart phat hanh, cac san
pham ruou, bia, thubc 14).

4. Hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai: Tich diém vao tai khoan thé thanh vién.
5. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 28/7/2022 dén hét ngay 02/8/2022.

6. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tinh Khanh Hoa.

7. Hinh thirc khuyén mai: Rt thim x4c dinh tring thuong.

8. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Tat ca khach hang la thanh
vién cua Lotte Mart.

9. Co cau giai thuéng:

Tri gia ]
NOi dung giai thuwéng gidi thwéng | So giai
(VND)

Co ciu

giai thuwong (VND)

20 triéu diém cong vao tai

Giai dge bigt |\ o s 10 s 20.000.000 | 01 20.000.000
cre 1 X 10 triéu diém cong VAo tai
Giginhat | 0 T 0 s 10.000.000 | 01 10.000.000
s 300.000 diém cong vao tai
Giai nhi thosn thé thanh visn 300.000 10 3.000.000
Tong cong 33.000.000

~ Tong gia tri giai thuong toan bd Chuong trinh khuyén mai: 33.000.000
dong (Ba mwoi ba triéu dong chan).

Giai thuong khong c6 gia tri quy ddi thanh tién mat.
10. Noi dung chi tiét thé 1é chwong trinh khuyén mai:

Trong thoi gian khuyén mai, khach hang co thé thanh vién Lotte Mart khi
mua hang tai Si€u thi Lotte Nha Trang c6 hoa don tur 400.000 dong (da bao gom
VAT) s€ dugc 01 phicu rut tham tring thudéng. Moi khach hang chi nhan dugc

Thanh tién
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t6i da 04 phiéu rat tham trang thudng trong mot ngay. Khong ap dung cong gop,
tach nho hoa don.

Téng s6 phiéu rat thim phéat hanh trong chuong trinh khuyén mai: 5000
phiéu.

Céch thtrc xac dinh tring thuong: Phiéu gdm 02 lién, khach hang dién day
du thong tin gdm: Ho tén khach hang, s dién thoai, dia chi, s6 CMND/CCCD,
s6 hoa don mua hang, sb thé thanh vién. Khach hang lwu lai 01 lién dé d6i chiéu
khi tring thuong, 01 lién bo vao thung phiéu dit tai Quay dich vu khach hang.
Vao dung thoi gian quy dinh trong thé 18 sé& tién hanh rat tham xac dinh khach
hang trang thudng.

Phiéu dung rat tham va nhan thuong 1a phiéu hop 16 do Cong ty C6 phan
Trung tam thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhdnh Nha Trang phat hanh, cé
dong dau giap lai, khong rach roi, khong chap va, khong tay xo4, ghi rd rang
thong tin vé khach hang.

Lé r17'1t th?lm duoc tién hanh phai co6 su tham du va ching kién cua dai dién
Cong ty Co phan Trung tam thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha Trang
va khach hang.

Két qua rit tham s€ dugc 1ap thanh van ban va c6 chir ky xac nhén cua
cac bén chung kién.

Thoi gian chdt phiéu: 22 gio 00 phit ngay 02/8/2022.

Thoi gian rat tham: 19 gio 30 phat ngay 03/8/2022.

Pia diém rat thdm: Siéu thi Lotte Mart Nha Trang, s6 58 dudong 23 thang
10, phuong Phuong Son, thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

Nguot trang thuong la nguoi o phiéu hop 1& duoc bdc trang. Ban T6 chuc
s€ lién hé vt khach hang dé thong bao trang thuong va hudng dan thu tuc nhan
thuong.

Nguoi trang thuong khi nhan thuong phai xuat trinh ban chinh phiéu rat
tham (phan khach hang giir), gily CMND/CCCD va ban chinh Hoéa don mua
hang c6 ma s6 tring véi ma s trén phiéu rat tham. Lién luu hop 1& phai c6 cac
thong tin trung véi lién dugce rat tham trang.

Thoi han nhan thuong: 20 ngay ké tir ngay cong bo két qua trang thudng.
Qua thoi han nay néu khach hang khong nhan giai, giai thudng s& duoc xir ly
theo quy dinh hién hanh.

’Bz‘iu mdi giai dap thic mac cho khach hang lién quan dén chwong trinh
khuyén mai: Quay dich vu khach hang tai Si€u thi Lotte Mart Nha Trang hodc
hotline: 0901 057 057.

10. Trach nhiém thong bao:

Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha
Trang co6 trach nhi€ém thong bdo cong khai, chi ti€t ndi dung cua thé 1¢ chuong
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trinh khuyén mai trén cic phuong tién thong tin dai ching tai dia phuong va dia
diém khuyén mai.

Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha
Trang c6 trach nhiém thong bao cong khai, chi tiét két qua trang thuong tai dia
diém khuyén mai va thong bao truc tiép cho nguoi tring thuong. Déi vé6i cac
nghia vu khac lién quan dén viéc t6 chirc Chuong trinh khuyén mai, S Cong
Thuong dé nghi Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam — Chi
nhanh Nha Trang thuc hién theo quy dinh ctia van ban quy pham phap luat
chuyén nganh.

11. Cac quy dinh khac:

Chuong trinh khong ép dung cho nhan vién COng ty Lotte Mart va nhan
vién cua nha cung cap dich vu dang lam viéc tai Lotte Mart.

Khach hang trung thudng s€ chiu moi chi phi phat sinh lién quan khi nhan
thuong, k& ca thué thu nhap khong thuong xuyén. Moi khiéu nai vé chuong trinh
sau ngay 23/8/2022 s€ khong dugc giai quyét.

Néu duoc su dong y ciia khach hang Cong ty Co phan Trung tdm thuong
mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha Trang dugc st dung thong tin va hinh
anh cua nguoi trang thuong cho muc dich quang cdo thuong mai.

Cong ty C6 phan Trung tim thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha
Trang hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan 1y khau in an, tinh chinh xéac
ctia phiéu rat tham.

Cong ty C6 phan Trung tdm thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha
Trang co trach nhiém giai quyét moi tranh chap ctia khach hang c6 lién quan dén
chuong trinh khuyén mai nay. Trong trudng hop khong thoa thuan duoc tranh
chap, s& xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat.

Pbi voi nhimg giai thuong khong c6 ngudi tring thuong, Cong ty CO
phan Trung tdm thuong mai Lotte Viét Nam — Chi nhanh Nha Trang phai c6
trach nhiém trich ndp 50% gia tri d cong bd cua giai thudng vao ngan sach nha
nuéc theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 96 Luat Thuong mai./.
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